
  

 

 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности 

Муниципального общеобразовательного учреждения – Средней общеобразовательной школы  

села Староселье Унечского района Брянской области 
 

на 2022-2023 годы 

 

Недостатки, 

выявленные в ходе 
независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной 
деятельности 

Наименование мероприятия по устранению 

недостатков, выявленных в ходе независимой 
оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности 

Плановый срок 

реализации 
мероприятия 

Ответственный 

исполнитель  
(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия  

реализованные меры 

по устранению 
выявленных 

недостатков 

фактический 

срок реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность 

Не вся информация, 

размещенная на 
официальном сайте, 

соответствует ее 

содержанию и 
порядку (форме), 

установленным 

нормативными 
правовыми актами 

Своевременно актуализировать информацию на 

информационных стендах, сайте ОУ 

В течение месяца ЗД по ВР Третьякова 

Л.А. 

Обновление 

информации на 
сайте организации 

В течение 

месяца 

Разместить на официальном сайте 

образовательной организации: - ссылку на 

bus.gov.ru с результатами НОК  

1 полугодие 

2022г. 

Отв. за ведение 

сайта Третьякова 

Л.А. 

 Февраль 2022г. 

Контроль за работой по информационному 

наполнению официального сайта учреждения 

в течение года Белякова А.А., 

директор 

проведение контроля в течение года 

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

Не полностью  

реализуются 

Продолжать работу по улучшению материально-

технической базы ОУ (замена окон) 

1 полугодие 2023 

года 

Белякова А.А., 

директор 

улучшение 

материально- 

1 полугодие 

2023 года 



возможности 

организации по 

повышению 
комфортности 

условий 

осуществления 

образовательной 
деятельности 

Замена питьевого фонтанчика 1 полугодие 2022 

года 

Белякова А.А., 
директор 

технической базы 

организации 

1 полугодие 

2022 года 

Мероприятия, направленные на создание 

условий для персонала ОО 
- поэтапная замена имеющейся и приобретение 

новой оргтехники 

В течение года Белякова А.А., 
директор 

В течение года 

Создание условий для получения образования с 

применением дистанционных образовательных 

технологий 

В течение года Белякова А.А., 

директор; 

ЗД по УВР, 
Шкаранова А.М. 

Создание условий 

для получения 

образования с 
применением 

дистанционных 

образовательных 

технологий 

В течение года 

III. Доступность услуг для инвалидов 

Обеспечены не все 

необходимые 

условия доступности 
осуществления 

образовательной 

деятельности для 
инвалидов 

Обеспечение возможности предоставления 

образовательных услуг в дистанционном режиме 

или на дому 

В течение года Белякова А.А., 

директор; 

ЗД по УВР, 
Шкаранова А.М. 

 

Создание условия 

для предоставления 

образовательных 
услуг в 

дистанционном 

режиме 

В течение года 

Актуализация паспорта доступности ОО с 

учетом всех категорий лиц с ограниченными 
возможностями здоровья 

ежегодно Отв. за обеспечение 

доступной среды 
Шкаранова А.М. 

Расширение перечня 

необходимых услуг 
для инвалидов 

ежегодно 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации  

Не изучается оценка 

участников 
образовательного 

Проведение тренингов, деловых игр, мастер-

классов для педагогов 

в течение года ЗД по УВР 

Шкаранова А.М. 

включение 

мониторинга в план 
работы ОО и 

в течение года 



процесса по 

критерию 

доброжелательности 
и вежливости 

работников 

Проведение индивидуального педагогического 

консультирования по теме: «Правила этикета и 

психология общения» 

в течение года ЗД по УВР 

Шкаранова А.М. 

получение (анализ) 

сведений 

по критерию 
доброжелательности 

и вежливости 

работников 

в течение года 

Проведение анкетирования родителей по 
определению уровня доброжелательности и 

вежливости работников школы 

2 раза в год ЗД по ВР Третьякова 
Л.А. 

2 раза в год 

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организаций 

Не изучается мнение 
получателей 

удовлетворенностью 

качеством условий 

осуществления 
образовательной 

деятельности 

Организация и проведение анонимного опроса по 
удовлетворенности условиями ведения 

образовательной деятельности 

2 раза в год 
 

ЗД по УВР 
Шкаранова А.М. 

получение сведений 
об 

удовлетворенности 

качеством учебного 

процесса 

2 раза в год 

Организация обратной связи для выявления 

неудобств, с которыми сталкиваются участники 

образовательного процесса при посещении ОУ 
на сайте школы 

 

Третьякова Л.А., ЗД 

по ВР 

 

          

 

 


